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SKAITMENINE
TRANSFORMACIJA IR

/

VERSLAS

2025 m./ Rudens semestras

Modulio anotacija

Skaitmeniné transformacija — tai ne tik pasiruoSimas ateiciai, taCiau ir ypac greitai vykstantys
pokyciai. Jos reikSmé buvo suprantama dar iki pandemijos, o remiantis jvairiy tyrimy duomenimis,
pandemija skaitmenizacijos lygj akseleravo 5-7 metais. Esminis skaitmeninés transformacijos bruozas
— greitis. Technologijos vystosi spardiai, keiCiasi verslo ekosistema, klienty, darbuotojy, ir partneriy
poreikiai, o vadovai susiduria su dilema: Kiek skaitmenizuotis yra pakankama ir kaip tai padaryti
efektyviai, jeigu nuolatos technologijos keiciasi?

Kai viskas vystosi greitai, kyla baimé praleisti kazkg svarbaus (angl. ,fear of missing out* — FOMO).
Juoba, kad tyrimai ir praktika rodo, jog néra nei vienintelio, nei tiesaus kelio, tinkamo visoms
organizacijoms, o mus supanti informacija daznai iSSaukia daugiau neapibréztumo, nei sukuria
aiSkumo. ] daznai vartojama raktazodj ,skaitmenizacija“ sudedama tiek skirtingy prasmiy, kad
iSkraipoma jos esmé ir kyla daug klausimy:

Kas yra skaitmenizacija? Kg ji reiSkia misy jmonei? Kas, ka, ir kokia apimtimi misy organizacijoje turi
daryti, kad bitume teisingame kelyje ir judétume tinkamu greiciu? Kaip teisingai jsivertinti tokiy
projekty naudas ir kastus? Kaip pasiekti numatytas naudas? Kaip uztikrinti tokiy projekty
finansavima? Kaip zinoti, kurj technologinj sprendimg pasirinkti, kai jy tiek daug? Kaip jtraukti
darbuotojus j skaitmeninj pokytj, kad neblty pasiprieSinimo?

Klausimy daug, o atsakymus rasti sudétinga, taciau kartu atsakysime j Siuos ir kitus kylancius
klausimus. Modulio metu siekiama perprasti skaitmenine transformacijg nuo paprasciausiy ir
greiiausiai pritaikomy metody, jrankiy, sprendiniy versle siekiant efektyvesnés veiklos, iki naujy
galimybiy verslo plétrai bei augimui siekti. Studijy turinys yra paremtas naujausiomis ziniomis Sioje
srityje, o veiklos suformuotos remiantis praktine metodika, kuri jgalina vadovus identifikuoti ir jveiklinti
strategines skaitmeninés transformacijos galimybes savo organizacijose.

Tematiniu atzvilgiu modulis apima visus Sios transformacijos lygmenis ir jtraukia skaitmeninima
(informacijos skaitmeninimg i$ analogo j skaitmeninj formatg), skaitmenizavimg (skaitmeniniy
duomeny ir jrankiy iSnaudojimg efektyviausiu bladu) bei skaitmenine transformacijg, kaip naujy ir
pridétiniy verciy kdrima savo klientams bei darbuotojams.
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Modulis skirtas visiems vadovams, ne tik atsakingiems arba tapsiantiems atsakingais uz
skaitmenine transformacijg savo organizacijoje bet ir vadovams, kurie nori pagerinti savo skaitmeninj
rastinguma ir gebéjimg susikalbéti su IT kolegomis bei formuoti skaitmenine savo padalinio ar jmonés
vizijg.

Baige modulj:

- Gebésite identifikuoti skaitmenizavimo poreikius ir galimybes savo organizacijoje

- Suzinosite, kokios priemoneés ir jrankiai yra aktualls bei tinkamai juos iSnaudoti

- Gebésite formuoti skaitmenizavimo strategijg savo organizacijoje

- Gebésite nuo idéjos iki jgyvendinimo formuoti, koordinuoti skaitmenizavimo projektus,
ir numatyti finansavimo galimybes tokiems projektams teikti

Taikydami jgytas Zinias praktikoje, viso modulio metu trijy-keturiy zmoniy grupeés rengia taikomajj
skaitmeninés transformacijos projektg savo arba pasirinktai organizacijai. Si dalis leis ne tik jsisavinti
gautas teorines zinias, taciau ir iSspresti ne teorinj, bet praktinj pasirinktoje organizacijoje kylantj

fv v o—

Modulio vadovas: Gediminas Buivydas, skaitmenizacijos ir dizaino mgstysenos praktikas,
ISM ,Digital Innovation LAB* vadovas

Penktadieniais

16 studijy dieny e 1 iSvaziuojamoji
00 8 ak. val, ir SeStadieniais sesija
9:00 — 16:45
Grupinis _
tiriamasis Egzaminas
darbas
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Pagrindinés modulio temos

Procesy skaitmeninimas ir automatizavimas

Skaitmeniné infrastruktdra ir platformos

Duomenimis grjsta organizacija

Klienty ir darbuotojy skaitmeniné patirtis

Skaitmeniné transformacija, kaip naujy ir pridétiniy verc€iy kirimas klientams
bei darbuotojams

Skaitmeninis verslas ir skaitmeniniai vertés pasitlymai

Skaitmeninés transformacijos etapai ir procesai

Darbuotojy rolés, kompetencijos ir gebéjimai
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2025 m. rudens semestro kalendorius
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Kalendoriaus zyméjimy reikSmés:
Modulio uzsiémimai;

8 akademinés valandos per diena.
ISvaziuojamoji modulio sesija.

Jvadinis finansy seminaras

(vakarais; pasirenkama veikla studentams, kurie
prie$ bet kurio modulio studijas nori susipazinti su
finansy pagrindais)

|Jvadas j studijas studijuojantiems ISM pirmajj
semestrg (vakare; pasirenkama veikla)

Socialiniy tyrimy metody seminaras
(vyksta tik tam tikruose moduliuose)

Modulio baigiamieji atsiskaitymai: egzaminas ir
tiriamuyjy darby pristatymai

Modulio baigimo pazyméjimy jteikimas
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Modulio déstytojai

Gediminas Buivydas

¢ Modulio vadovas, ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto
,Digital Innovation LAB" vadovas

o Skaitmeninés transformacijos strategijy vystymo
konsultantas; patirtj sukaupes konsultuojant jmones ir
dirbant vienoje didZiausiy Baltijos 3aliy jmonéje

e Skaitmenizacijos ir dizaino magstysenos praktikas

¢ Mentorius, komandy, dirbanciy su skaitmeniniais produktais
ir paslaugomis, fasilitatorius

Andrius Grigorjevas

o Strategijos praktikas, ,Synthesis Consulting Group*
partneris

e Sukaupes daugiau kaip 10 mety analiting, konsultacine, ir
vadovavimo patirtj auksto lygio agentiirose

o Lektorius, reguliariai kvieCiamas dalintis jzvalgomis verslo
transformacijos, rinkodaros, reklamos ir kitose srityse su
praktikais, vadovais, ir akademine bendruomene per
paskaitas, mokymus, renginius, ir Ziniasklaidoje

o Kartu su didziausiy Lietuvos startuoliy vadovais ir
specialistais bendruose kursuose ruoSiantis technologiniy
produkty vadovus

Dr. Dalius Misiunas

¢ |SM Vadybos ir Ekonomikos universiteto rektorius,
sukaupes ilgamete vadovavimo ir valdysenos patirtj,
aktyviai dalyvauja Svietimo veikloje

¢ Vadovavimo organizacijoms praktikoje akcentuoja ir skiria
démesj skaitmenizavimui ir skaitmeninei transformacijai

o Elektros ir elektronikos inzinerijos moksly daktaras
(Lundo Universitetas, Svedija)

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Justina Klyviené

Future Leadership inovacijy laboratorijos jkiréja ir
vadovaujanti partneré, inovacijy eksperte, pirmojo Lietuvoje
motery inovacijy sprinto ir “Alter State” programos autoreé ir
organizatoré

Aktyviai siekia savo veikla paskatinti inovacijy karimo imtis
kuo daugiau jmoniy, dalinasi savo ekspertinémis jZvalgomis
konferencijose ir Ziniasklaidoje

Kasmet skiria Simtus valandy konsultacijoms ir inovacijy
kdrimo laboratorijoms, organizuoja inovacijy akademijas,
renginius bei dizaino sprintus

Bendradarbiavo su Bloomberg Philanthropies ir buvo jy
Mayor Challenge inovacijy eksperte, kuriame projektas
laiméjo 1 min. dol. idéjos jgyvendinimui. Jos klientai nuo
startuoliy iki vyriausybiy

Ausra Gustainiené

Globaliy programy vadove, turinti 20 mety patirtj projekty ir
programy valdyme

lgijusi jvairiapusés patirties dirbant tiek konsultacijy versle
Big4 jmonése, tiek globaliy sistemy diegéjy puséje, bei IT
departamento ir Transformacijy vadovés pozicijose

10 mety tarptautiné patirtis vykdant pokycius Fortune 500
organizacijose

Profesinés knygos autore, lektoré, besidalinanti savo
patirtimi profesinése konferencijose bei mentoré, aktyviai
skatinanti merginas ir moteris jsilieti j IT pasaul;
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Mantas Zabarauskas

e Head of Analytics & Data Science Surfshark, trecia
didziausia virtualiy privaciy tinkly (VPN) paslaugos tiekéja
pasaulyje

e Daugiamete patirtj sukaupes jvairiose su duomenimis
susijusiose rolése

o Dabartinis fokusas nukreiptas j analitikos savitarnos
koncepta, kliento elgsenos modeliavimg bei duomeny bei
duomeny strategijg

o Kiré bei implementavo duomeny strategijas tokiom
jmoném kaip Informa, DFS, Travelport, Maersk bei Fleetcor

Saulius IgnatavicCius

¢ |Ignitis grupés paslaugy centro skaitmenizacijos vadovas

e Skaitmeniniy sprendimy, orientuoty j kliento ir darbuotojo
patirtj, klréjas

¢ Dizaino mastysenos hakatony ir workshop'y organizatorius

Marius Ramanauskas

¢ NordPass slaptazodziy tvarkyklés - dideliy jmoniy ir partneriy
produkto vadovas

o Daugiau nei 4 mety patirtis jvairiose produkty kategorijose,
produkty kdrime ir komandos valdyme

¢ Virtualiy darbo viety, reklamos birZos, centralizuoty paslaugy,
saugumo produkty kdrimas

o Daugiau nei 15 mety patirtis IT sektoriuje, pozicijose nuo
sprendimy architekto iki klienty vyriausiojo techninio vadovo

e | vartotojg orientuoty produkty bei Agile metodologijy
praktikas
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Valdas Babravicdius

e Sukaupes ilgamete patirtj tarptautinése rinkose auginant
skaitmeninj verslg jvairiose industrijose

¢ Didelj démesj skiria duomenimis grjstiems sprendimams,
formuojant daugiakanale (omnichannel) kliento kelione, bei
efektyviai iSnaudojant resursus siekiant uzsibrézty skaitmeninio
verslo augimo tiksly

Ramunas Kurkutis

o llgametis Lietuvos ir tarptautiniy jmoniy konsultantas IT procesy
ir Verslo architektiros klausimais

o Turintis 20+ mety patirties vadovaujant IT (architekty,
programuotojy, projekty vadovy, analitiky ir testuotojy, IT
palaikymo ir infrastruktiros)komandoms uzimant HolT, CIO,
CTO,CISO pareigas (roles)

o Turintis daug sukauptos patirties skirtingose (gamybos,
logistikos, mazmeninés prekybos, finansiniy, energetikos,
aviacijos, e-prekybos) srityse, IT pokyciy valdyme ir
skaitmeninése transformacijos valdyme

o Palaikantis vizijg, kad verslas su IT gali susikalbéti, ir aktyviai
padedantis tai pasiekti
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Temy eiga

Numatoma data Tema Akademiniy Déstytojas
valandy skaicius

Rugséjo 19 d. lvadas j modulj 8 ak. val. Gediminas Buivydas
(penktadienis) e Mokymosi proceso susitarimai ir l0kesc¢iy
suderinimas, tiriamujy darby principai ir
komandy formavimas.
¢ Aktualios technologijy tendencijos verslo
inovacijy kontekste, jy poveikis verslui ir
konkurencinei aplinkai.
¢ Skaitmenizavimas skirtingose industrijose ir
ju poveikis rinkai.

Rugséjo 20 d. Asmeninis santykis ir rolé su technologijy 8 ak. val. Gediminas Buivydas
(Sestadienis) temair lyderyste
e Lyderysté ir vadovavimas skaitmeninés
transformacijos projektams
e Vaidmenys ir atsakomybés organizacijoje

ISvykstamoji sesija Skaitmeninés transformacijos procesas 8 ak. val. Valdas Babravi€ius
Spalio 03 d. e  Skaitmenizavimo ir skaitmeninés
(penktadienis) transformacijos samprata, modeliai,

brandos lygiai

e Tipinio skaitmenizavimo planas

e Technologijy apzvalga:
technologijy Zemélapis, dabartiniai
technologijy brandos lygiai ir taikymo
konkrecioje organizacijoje galimybés

ISvykstamoji sesija Disruptyvios technologijos 8 ak. val. Valdas Babravicius
Spalio 04 d. e Dirbtinis intelektas, bloky grandiné, loT,

(Sestadienis) VR/AR, etc.

Spalio 10 d. Skaitmeniné klienty patirtis 8 ak. val. Saulius Ignatavicius
(penktadienis) ¢ Kilienty poreikiy identifikavimas ir patirties

apibrézimas kuriant verte

e  Skaitmeniné rinkodara

e Skaitmenizacija klienty aptarnavime
(omnichannel, etc.)

e Kilienty patirties kelioné

e Atvejy analizés dirbtuvés
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Numatoma data Tema Akademiniy Déstytojas
valandy skaiCius

Spalio 11 d. Skaitmeniné darbuotojy patirtis 8 ak. val. Raminas Kurkutis
(Sestadienis) e Procesy skaitmenizavimas,
automatizavimas
e Darbuotojy skaitmeninis rastingumas,
kompetencijos ir jgudziai
e Kibernetinis saugumas
o Atvejy analizés dirbtuvés

Spalio 24 d. Duomenimis grjstas organizacijos valdymas 8 ak. val. Mantas
(penktadienis) e Duomeny integravimas, valdymas, ir Zabarauskas
taikymas organizacijoje
e Atvejy analizés dirbtuvés

Spalio 25 d. IT f-jos valdymas 8 ak. val. Mantas
(Sestadienis) e Modeliai, procesai, atsakomybés, Zabarauskas
komandos, etc.
e Atvejy analizés dirbtuvés

Lapkricio 07 d. Strateginiai apsisprendimai 8 ak. val. Andrius Grigorjevas
(penktadienis) e Skaitmeninés transformacijos santykis su
CEOQO, valdyba
¢ Reikalingi skaitmeiniai organizacinia
gebéjimai

e Organizacijos architekttros (angl.
enterprise architecture (EA)) rolé
skaitmeninéje transformacijoje

¢ Individualiy, mazos apimties projekty ir
didelés apimties skaitmeninés
transformacijos projekty (programy)

valdymas
Lapkricio 08 d. Skaitmenizacijos iniciatyvy atsiperkamumas 8 ak. val. Andrius Grigorjevas
(Sestadienis) e Skaitmeninés transformacijos projekty

investicijy ir naudy planavimas ir valdymas
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Numatoma data Tema Akademiniy
valandy skaiCius

Déstytojas

Lapkricio 14 d. Skaitmeninis verslas | 8 ak. val.
(penktadienis) Skaitmeninio verslo modeliy apzvalga, skirtingy
skaitmeninio verslo jgyvendinimo lygmeny

iSskyrimas ir aptarimas:

e Klienty pritraukimo, pardavimo ir
aptarnavimo kanalo skaitmenizavimas ir
automatizavimas.

e  Skaitmeninés paslaugos / produkto
jvedimas tradicinio verslo / infrastruktdros
kontekste.

e Pilnos skaitmeninio produkto vertés
grandinés sukdrimas, tradicinés rinkos

Andrius Grigorjevas

transformacijos.
Lapkri¢io 15 d. Pasiruosimas darbui su atvejo analizémis: 8 ak. val. Andrius Grigorjevas
(Sestadienis) e  Situacijos suvokimas.

e Prielaidy zemélapio paruoSimas.
e Analizés klausimai, preliminarts

sprendimai.
Lapkricio 28 d. Skaitmeninis verslas Il 8 ak. val. Dalius Misitnas
(penktadienis) Skaitmeninio verslo modeliy apzvalga, skirtingy

skaitmeninio verslo jgyvendinimo lygmeny
iSskyrimas ir aptarimas:

e Klienty pritraukimo, pardavimo ir
aptarnavimo kanalo skaitmenizavimas
ir automatizavimas.

e  Skaitmeninés paslaugos / produkto
jvedimas tradicinio verslo /
infrastruktdros kontekste.

e Pilnos skaitmeninio produkto vertés
grandinés sukdrimas, tradicinés rinkos

transformacijos.
Lapkri¢io 29 d. Skaitmeninio verslo vystymo specifika 8 ak. val. Ausra Gustainiené
(Sestadienis) (etapai, tikslai)

Skaitmeniniy paslaugy ir produkty vertés
pasitdlymy apzvalga

PasiruoSimas darbui su atvejo analizémis:

e  Situacijos suvokimas.

e Prielaidy Zemélapio paruoSimas.

e Analizés klausimai, preliminarts
sprendimai.
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Numatoma data Tema Akademiniy Déstytojas
valandy skaiCius

Gruodzio 12 d. Skaitmeninio produkto dirbtuveés: 8 ak. val. Justina Klyviené
(penktadienis)
e Realios organizacijos i88ukiy sprendimas
e SprendZiamos problemos nagrinéjimas,
poreikio iSsiaiSkinimas
o Kilienty tyrimas

Gruodzio 13 d. Skaitmeninio produkto dirbtuvés 8 ak. val. Gediminas Buivydas
(Sestadienis) e  Sprendimy paieska

e Prototipavima

e Testavimas

e Jzvalgy aptarimas

Sausio 17 d.

(estadienis) Modulio egzaminas

Sausio 23 d.

(penktadienis) Pazyméjimy teikimas
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Turite klausimy? Susisiekime!

Vadovy mokymosi konsultantai

Alvyda Zieliené Indré Mertiniené
+37061589287 +37068216439
alvyda.zieliene@ism.It indre.mertiniene@ism. It

Jolanta Dzemioné
+37061293276
jolanta.dzemione@ism.It
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Skaidré Samuilé
+37061149252
skaidre.samuile@ism.lt
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