m Executive School

STRATEGINE

RINKODARA

2027 m./ Pavasario semestras

Modulio anotacija

Siuolaikiné rinkodara yra globali, skaitmeniné ir individualizuota — labiau nei bet kada orientuota j
vartotojg, jo poreikius ir patirtj. Verslai veikia aplinkoje, kur klientas gali atsirasti iS bet kurio pasaulio
regiono, o nauiji rinkos dalyviai jZzengia su tvaresniais verslo modeliais, lankstesne kasty struktdra ir
inovatyviomis technologijomis. Net organizacijos, kurios veikia tik vienoje rinkoje ir gerai paZjsta savo
klientus, turi mastyti globaliai, nes konkurencija, tendencijos ir klienty ltkesciai formuojasi tarptautiniu
mastu.

Siame kontekste rinkodaros funkcija tampa strategiskai kritiska — ji ne tik padeda formuoti organizacijos
kryptj, bet ir tiesiogiai lemia gebéjimg islikti konkurencingiems, kurti iSskirtine vartotojy patirtj bei
uztikrinti tvary verslo augima. Strateginé rinkodara Siandien reiSkia daugiau nei pardavimus ar
komunikacijg — tai gebéjimas matyti visuma: produktg, klientg, technologijas, partnerystes ir ilgalaike
vertés karimo logika.

ISM Strateginés rinkodaros modulio siekis — atskleisti strateginés rinkodaros reikSme Siuolaikinése
organizacijose, suteikti vadovams gebéjimy taikyti naujausius modelius, metodus ir jrankius, kurie
padeda kurti verte bei auginti versla, atsizvelgiant j globalig aplinka, technologijy raidg ir iSprususiy
vartotojy lakescius.

Baige modul;:

e Gebeésite planuoti rinkodaros funkcijg ir integruoti ja j organizacijos strategijg, didindami
pelninguma bei socialine jtaka.

e Suprasite, kaip vartotojai priima sprendimus, gebésite atpaZinti jy tipus, kelionés etapus ir
kritinius saglyc€io taskus.

e ISmoksite pozicionuoti naujus produktus ar paslaugas bei jvertinti esamy pozicionavimo
sprendimy efektyvuma.

e  Suvoksite prekés zenklo verte Siuolaikiniame versle, gebésite jg pamatuoti ir taikyti pagrindinius
karimo principus.

e ISbandysite patyriminés rinkodaros jrankius, leidZianCius maksimizuoti kliento patirtj.

e Gebeésite jvertinti produkty krepSelio verte ir praktiSkai pritaikyti naujy produkty karimo
metodikas.
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Modulis skirtas:

¢ Organizacijy vadovams ir valdyby nariams, kurie priima strateginius sprendimus ir nori
geriau suprasti rinkodaros jtakag verslo rezultatams.

¢ Vadovams, atsakingiems uZ organizacijos rinkodaros sritj arba planuojantiems prisiimti Sig
atsakomybe.

e Padaliniy vadovams, kuriy atsakomybé susijusi su rinkodaros, pardavimy, verslo plétros ar
komunikacijos, naujy produkty karimo sritimis.

e Vadovams, siekiantiems stiprinti bendradarbiavimag su rinkodaros komandomis ir jtraukti
rinkodarg j platesnj organizacijos strategijos konteksta.

Jau turintiems rinkodaros patirties modulis suteiks naujausiy Ziniy bei praktiniy jrankiy, skirty
organizacijos rinkodaros kompetencijoms stiprinti. Tuo tarpu vadovai, kurie dar tik Zengia ar planuoja
Zengti | rinkodaros sritj, jgis pagrindinius metodus ir supratimg, padeésiantj kurti tvarius, abipusiu
pasitikéjimu ir supratimu pagrjstus darbo santykius su rinkodaros profesionalais.

Penktadieniais ir . ..
S 1 iSvykstamoji
SeStadieniais cesiia
9:00 — 16:45 I

16 studijy dieny
po 8 ak. val.

Grupinis _
tiriamasis Egzaminas
darbas
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Pagrindines modulio temos

Siuolaikinéje rinkodaroje svarbiausia gebéti matyti visuma;: klienta, konkurencine aplinka, ir pacia
organizacijg. Remiantis Zymaus stratego Kenichi Ohmae 3C modeliu, modulio temos sudéliotos taip,
kad pirmiausia iSmoktuméte pazinti vartotojg ir jo sprendimy logika, tuomet — suprastumeéte, kuo jmoné
gali iSsiskirti konkurencingéje rinkoje, ir galiausiai — kaip §j iSskirtinumag paverstuméte konkreciais
rinkodaros sprendimais organizacijos viduje. Toks nuoseklus pozilris padeda ne tik geriau suvokti
rinkodaros vaidmen] strategijoje, bet ir priimti praktiSkai pritaikomus sprendimus.

Temy sarasas apima, bet neapsiriboja Siais klausimais:
Klientai: kaip suprasti ir kurti verte vartotojui

o0 Rinkodaros vaidmuo organizacijoje. Strateginés ir taktinés rinkodaros skirtumai bei
sgsajos. Rinkodara kaip strateginé funkcija, formuojanti organizacijos kryptj ir augima.

o Siuolaikinio vartotojo paveikslas. Vartotojy tipai, elgsena, jy vertybés ir lakesciai
Siuolaikinéje globalioje rinkoje.

o Sprendimo priémimo procesas. Kaip klientai renkasi produktus ir paslaugas, kokie
emociniai ir racionalls veiksniai lemia pasirinkima.

o Vartotojo kelioné (customer journey). Nuo pirmojo kontakto iki lojalumo: kliento
patirties Zemelapis ir kritiniai sglycCio taskai.

o Duomenimis grjsta rinkodara. Vartotojy tyrimy metodai, duomeny panaudojimas
priimant sprendimus, jZzvalgy vertimas j veiksmus.

Konkurentai: kaip atrasti ir komunikuoti iSskirtinuma

o0 ISskirtinumas rinkoje. Konkurencinio pranaSumo kdrimas, pozicionavimo principai,
vertes Zemélapiy sudarymas.

o Prekés Zenklo strategija. Kaip kuriamas ir palaikomas stiprus prekés Zenklas, jo
vaidmuo konkurencinéje kovoje.

o Verslo verslui (B2B) rinkodara. Reputacijos, pasitikéjimo, lojalumo, empatijos bei
ilgalaikiy santykiy svarba.

Organizacija: kaip padaryti, kad rinkodara veikty- rinkodaros komplekso jgalinimas

o Produkty krepselio valdymas. Asortimento struktdra, produkty gyvavimo ciklas,
sprendimai dél portfelio plétros ar siaurinimo.

o Produkto inovacijos. Naujo produkto kairimo procesai, inovacijy tipai, vartotojy jtrauktis.

o Kainodaros principai. Vertés pagrindu grjsta kainodara, elastingumo analizé,
konkurencinés kainodaros strategijos.

o Paskirstymo kanaly valdymas. Tradiciniai ir skaitmeniniai kanalai, omnichannel
strategijos, partneriy ir tarpininky vaidmuo.

o Skaitmenizacija rinkodaroje. Skaitmeninés komunikacijos kanalai, marketingo
automatizacija, personalizuota patirtis.

0 Rinkodaros ir pardavimy sgsajos. Kaip sujungti rinkodaros ir pardavimy procesus |
vientisg vertés kirimo grandine.
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2027 m. pavasario semestro kalendorius
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Kalendoriaus Zyméjimy reikSmés:
. Modulio uzsiémimai;

8 akademinés valandos per dieng

ISvykstamoji modulio sesija

|vadinis finansy seminaras

(vakarais; pasirenkama veikla studentams, kurie
prie$ bet kurio modulio studijas nori susipazinti su
finansy pagrindais)

|vadas j studijas studijuojantiems ISM pirmajj
semestrg (vakare; pasirenkama veikla)

Socialiniy tyrimy metody seminaras
(vyksta tik tam tikruose moduliuose)

Modulio baigiamieji atsiskaitymai:
egzaminas ir tiriamuyjy darby pristatymai

. Modulio baigimo pazyméjimy jteikimas
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Modulio destytojal

Doc. dr. Lineta Ramoniené

¢ ISM Vadovy magistrantiros Strateginées rinkodaros modulio
vadové

e Konsultacinés jmonés ,Kaip geriau” vadovaujanti partneré ir
konsultanté

e Specializuojasi strateginio valdymo ir rinkodaros srityse ir daugiau
kaip dvideSimt mety désto, kuria ir plétoja verslo programas

e Aktyviai konsultuoja jmones strateginio valdymo ir rinkodaros
srityse

¢ Dalyvauja tarptautinése konferencijose; skaité praneSimus
daugiau nei deSimt pasaulio Saliy.

¢ Amerikos rinkodaros asociacijos (American Marketing
Association, AMA) naré

¢ Sertifikuota Management by Missions metodologijos konsultanté.

Indre Kontrimiene

e Lektore, inovatoreé ir verslo konsultante.

e Sertifikuota Stanford University inovacijy ir ktirybinio mastymo
konsultanté.

¢ Indré SeSis metus praleido dirbdama ,Innovation Circle Network"
tinkle ir keliaudama po 11 Europos Saliy formavo tarptautinio
lygio, profesionaly mokymy dizaina.

¢ Lietuvoje Indre konsultavo ir dirbo su tokiomis organizacijomis
kaip ,Baltic Innovation Group*, ,Tele2“, ,ISM University of
Management and Economics®, ,Triple O Consulting“. Mokymy
metu ji dalinasi pavyzdZziais i$ beveik Simto verslo jmoniy, kuriose
dirbo kaip mokymuy treneré.
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Andrius Grigorjevas

e Semiotikos ir rinkodaros strategas, ,Synthesis Consulting Group*
partneris.

¢ Dirba su produkty strategijy projektais Europoje, Viduriniuose
Rytuose ir JAV; rengia inovacijy bei produkty vystymo dirbtuves.

¢ Buves ,ldea Group“ strateginés komandos vadovas, turintis
prekés zenkly strategijos ir konsultavimo patirties.

e Désto ISM universiteto MBA kursuose, nagrinéja skaitmeninius
verslo modelius, produkty bei paslaugy vystyma ir vertés
pasitlymus.

¢ Profesinése diskusijose nagrinéja DI taikyma duomeny analizei,
rinkos stebésenai ir strateginiy problemy sprendimui.

¢ Veda mokymus apie efektyvy magstyma, informacijos
struktravima ir jZvalgy panaudojimg priimant verslo sprendimus.

¢ Skaito praneSimus verslo konferencijose ir vadovy renginiuose,
tarp jy — ,Verslo Ziniy* CEO akademijoje, kur pristaté produkty
vystymo principus.

Doc. dr. Eleonora Seimiené

e Vartotojy elgsenos ir rinkos tyrimy eksperté, socialiniy moksly
daktaré ir neurorinkodaros pradininké Lietuvoje.

e Turi sukaupusi 20 mety patirtj rinkos tyrimuose. Savo karjerg
pradéjo , TNS Gallup®, véliau dirbo ,Kantar®, vadovavo ,KOG
institutui®.

* Rinkos tyrimy ir rinkodaros konsultacijy agentdros ,HUBEL"
jkaréja ir vadove.

¢ ISM universiteto ir ISM Executive School docenté, déstanti
rinkodaros tyrimus. LIMA ir Atomic Garden lektoré.

» Gilinasi | tai, kaip psichologija ir elgsenos mokslas gali i$ pagrindy
pakeisti rinkodaros strategijas, nes s€ékmingos rinkodaros
pagrindas yra Zmoniy elgsenos ir poreikiy supratimas ir analizé.
Padeda verslams ir prekiy Zenklams tyrimy jZvalgas paversti
lengvai jgyvendinamais veiksmais ir sprendimais.
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Dr. Fridrik Larsen

e Islandijos universiteto rinkodaros docentas

e Autoritetas energetikos sektoriaus prekés zenkly srityje Europoje
ir pirmasis apsigynes daktaro disertacijg energetikos Zenklodaros
tema; akademiniy straipsniy Sia tema autorius.

¢ Geriausiai parduodamy energetikos knygy apie prekés Zenkly
vystyma autorius.

e Specializuoty prekés Zenkly ataskaity, jskaitant ,World’'s Best
Energy Brands" (www.larsen.energy/bestbrands/), autorius.

e ,CHARGE" — pirmosios pasaulyje energetikos Zenklodaros
konferencijos (www.charge.events), kurioje apdovanojami
geriausi energetikos prekiy Zenklai, jkaréjas.

e LarsEn Energy Branding“ (brandr Global jmoné) konsultacinés
jmonés vadovas

e brandr Index" (www.brandrindex.com) — unikalaus tyrimy jrankio,
vertinancio prekés zenklo sveikatg, jkaréjas

e GeidZiamas praneséjas prekés Zenklo tematikoje globaliai.

Dr. Indré Radaviciene

¢ 15 mety veda mokymus vieSinimo, rémimo, rinkodaros, vartotojy
elgsenos, rinkodaros tyrimy, rySiy su visuomene, komandos
formavimo temomis jmonéms, bendruomenéms, Lietuvos ir
uZsienio universitety studentams
] ¢ Atestuota rinkodaros tyrimy projekty koordinatoré, Europos

' rinkodaros asociacijos nare
}\4 ¢ Verslo vadybos konsultanté/trenere, strateginiy ir kiirybiniy sesijy
moderatoré

‘ ¢ Vadovauja karybiSkiems — inovacijy projektams, konsultuoja
organizacijas, bendruomenes rengiant vieSinimo planus,
projektus
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Benas Adomavicius

¢ ISM Vadovy magistrantiros ,Strateginio valdymo* modulio
vadovas
% ¢ 15 m. specializuojasi verslo ir rinkodaros strategijos
| konsultacijose bei moksliniuose tyrimuose
' ¢ Vadybos magistranttroje desto rinkodaros strategijos ir
strateginio valdymo moduliuose
¢ Sertifikuotas verslo procesy valdymo ekspertas
¢ Pasaulinés strateginio valdymo asociacijos narys
¢ Creditinfo Lietuva“ valdybos narys
¢ Studijavo Northeastern University, Bostone
e Konsultuoja, skaito paskaitas ir veda seminarus jmonéms
Lietuvoje, Estijoje, Baltarusijoje, Svedijoje ir Vokietijoje

Prof. dr. Dominyka Vencitte

¢ |SM profesoré, Tarptautinés rinkodaros ir vadybos programos
direktoré ir magistrantdiros programy dekané

e Asmeniniy ir darbdavio prekiy Zenkly vystymo ir mokymy jmonés
.Persona Cognita® jkréja

¢ Projekty ,nomino.me", ,Benelux Baltics in Business"
bendrajkaréja

e Konsultuoja organizacijas darbdavio ir vadovy bei darbuotojy
asmeninio jvaizdzio klausimais

e Kuria strategijas ir veda mokymus organizacijoms, siekiancioms
joalinti vadovus ir darbuotojus ambasadorystei

¢ Sertifikuota rinkodaros vadove ir profesionale (LIMA B, NIMA,
EMCQ, SMP)

¢ Praneséja konferencijose

Lukas Jablonskas

e Dirba buycycle Product Lead pozicijoje Miunchene, kur vadovauja
visoms produkto komandoms ir kuria didZiausig panaudoty
sportiniy dviraciy prekybos ir mainy platforma.

e Pries tai dirbo Vinted Go kaip Senior Product Manager, kur
tobulino esamus logistikos ir rekomendacijy produktus bei paleido
naujus produktus.

e Sukdré Product Management kursg The Atomic Garden
mokykloje, kurioje deste esantiems bei busimiems produktistams
apie design thinking, eksperimentacijg bei prototipavima.

¢ Konsultuoja bei veda paskaitas apie Product Management bei
Product Strategy jvairioms jmonéms.

e Trijuose hackathon tipo renginiuose uzémé prizines vietas —
Lietuvoje, Slovakijoje ir Vokietijoje.
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Marius Raugalas

¢ Globalus marketingo efektyvumo partneris Meta, konsultuojantis
keletg didZiausiy jy globaliy klienty / prekiniy Zenkly

¢ Buves skaitmeninés rinkodaros analitikos vadovas Europos
regionui Nielsen rinkos tyrimy kompanijoje

e Daugiau nei SeSis metus dirbo JK mazmeninés bankininkystés
sektoriuje jvairiose produkto ir rinkodaros vystymo rolése keliuose
didziausiuose JK bankuose (Royal Bank of Scotland Group,
Lloyds Banking Group ir Bank of Ireland UK)

¢ Bakalauro studijas baigé Stockholm School of Economics in Riga,
verslo magistrantiros (MBA) — IE Business School Madride, ir
profesine marketingo kvalifikacijg — su Chartered Institute of
Marketing Londone

e Jau 8 metus désto rinkodaros pagrindus Stockholm School of
Economics in Riga, nuo 2022 m. — skaitmenine rinkodarg ISM
universitete, taip pat yra déstes Vilniaus, East London ir Reading
universitetuose

Donatas Ramonas

e Kaip geriau” konsultacinés jmonés steigéjas ir konsultantas.

¢ Daugiau nei penkiolika metu konsultavimo ir mokymu patirties
tarptautinése ir jvairiy sektoriy organizacijose Lietuvoje ir
pasaulyje

» StaZavosi Princtono, Londono, Stokholmo, Cikagos, Vienos ir
Oslo universitetuose bei konsultacinése jmonése.

¢ Unikalios ekspertinés konsultavimo sritys — purpose-
driven strategijos formavimas ir jgyvendinimas, strategijos
kaskadavimas efektyviai valdant projekty portfelj, pardavimy
strategija.

* PraneSéjas konferencijose

¢ Pasaulinés strateginio valdymo asociacijos narys

Domantas Gailius

¢ Rinkodaros ir komunikacijos strategas bei praktikas, turintis
daugiau nei 25 mety patirtj rinkodaros ir komunikacijos srityse.

¢ Inspired UM" partneris ir verslo plétros vadovas, KOG
rinkodaros ir komunikacijos moksly instituto partneris ir
vienas i$ steigéjy.

¢ Profesinéje veikloje daug démesio skiria vartotojy elgsenos,
nuostaty ir poreikiy supratimui bei tyrimy jZzvalgy panaudojimui
rinkodaros ir komunikacijos sprendimuose.

¢ Prisidéjo prie Lietuvos ir tarptautiniy prekiy zenkly, tarp jy ,Telia“,
.rele2”, IKI“ ,Nestlé“, .Luminor“ ir ,Swedbank", rinkodaros
komunikacijos strategijy karimo bei jgyvendinimo.

e Turi patirties rengiant vieSojo sektoriaus komunikacijos
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sprendimus, susijusius su tiksliniy rinky pasirinkimu, reklamos
investicijomis ir jy grgZos vertinimu.

¢ Yra déstes KOG institute, , The Atomic Garden* mokykloje ir
vedes kviestines paskaitas Vilniaus universitete.

¢ Konferencijy ,Password, ,LIMA DAY" ir ,Delfi* verslo sesijy
prane$éjas, nagrinéjantis vartotojy elgsenos, reklamos
veiksmingumo ir komunikacijos temas.

Temy eiga

Numatoma data Tema SRS Déstytojas
valandos

Jvadas:

Modulio apzvalga. Tiksly, uzdaviniy ir reikalavimy

pristatymas. Tiriamojo darbo struktdros ir

reikalavimy pristatymas. Verslo atvejy seminary
Kovo 5 d. struktdros ir reikalavimy pristatymas. Atsiskaitymy

(penktadienis) tvarka.

Strateginé rinkodara ir augimo pasirinkimai:

Rinkodaros vaidmuo kuriant verte ir konkurencinj

pranaSuma. Strateginés rinkodaros sgsaja su

taktika. Rinkodaros tiksly kélimas.

8 ak. val. Lineta Ramoniené

Strateginés rinkodaros sgsaja su organizacijos
strategija:
Strateginés rinkodaros vieta ir vaidmuo
organizacijos strategijos kontekste. Rinkodaros ir
organizacijos strategijy panasumai bei skirtumai,
iSrySkinant rinkodaros funkcijos jna3a j ilgalaike
Kovo 6 d. organizacijos sekme. Rinkodaros poveikis Donatas Ramonas
(Sestadienis) skirtingoms suinteresuotosioms Salims — klientams, 8 ak. val.
darbuotojams, akcininkams, partneriams, Svedias
bendruomenei. Rinkodaros integracija j verslo
modelj bei jos vaidmenj formuojant vertés karimo
principus. ,Purpose-driven“ rinkodaros koncepcija,
pabréZianti strateginj organizacijos tapatybés,
vertybiy ir socialinés atsakomybés vaidmen;
Siuolaikiniame versle.

KI_iento sup_re_lti_mas |r jo_ kelionés p_aiinima;: Indré Kontrimiene
ISVYKSTAMOJI Kliento poreikiai, pasirinkimo motyvai, sprendimo
SESIJA kliatys ir pirkimo dalyviai. Konkrecios klienty grupés
Kovo 19 d. pasirinkimas. Realios organizacijos kliento kelionés 8 ak. val.
(penktadienis) analize. 8 ak. val. Svedias:
Kovo 20 d. Verte kurianti klienty patirtis: Organi_zacija_, kuriai
(SesStadienis) Kritiniai kelionés momentai, patirties gerinimas, sukursime kliento
procesai, kultdra ir atsakomybés. kelione.

Lineta Ramoniené
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Akademinés

Numatoma data Tema
valandos

Déstytojas

Vartotojy elgsena ir strateginis klienty

pasirinkimas:

Vartotojy poreikiy, elgsenos ir pirkimo sprendimy

analizeé: emociniai bei racionalls pasirinkimo

veiksniai, B2B ir B2C pirkimo ypatumai. Vartotojy Domantas Gailius
BalandZio 2 d. analizés jrankiai, klienty portrety karimas ir
(penktadienis) segmentavimas pagal poreikius, elgsena bei

pirkimo situacijas. Segmenty patrauklumo

vertinimas ir prioritetiniy klienty pasirinkimas.

ligalaikés kliento vertés (customer lifetime value)

matavimas ir taikymas priimant strateginius

sprendimus.

8 ak. val.
Lineta Ramoniené

Klienty jZzvalgos ir augimo eksperimentai:

Klienty ir rinkos jzvalgy panaudojimas priimant

augimo sprendimus: verslo klausimo formulavimas,

prielaidy jvardijimas ir tikrinamy hipoteziy karimas.

Klienty interviu, atsiliepimy, CRM ir pardavimy Eleonora Seimienée
BalandZio 3 d. duomeny analizé, jrodymy kokybés vertinimas. DI
(Sestadienis) taikymas jZzvalgoms formuoti, rezultaty patikimumo

tikrinimas ir ribotumy jvertinimas. Vertés

pasitlymo, kainodaros ar klienty patirties

eksperimenty planavimas, numatant s€kmes

rodiklius ir aiSkius kriterijus tolesniems

sprendimams.

8 ak. val.
Svecias

Konkurencinis iSskirtinumas ir vertés
pasitlymas:

Pozicionavimo strategijos ir Zemélapiai. Naujausi jy
modeliai. Vertés pasialymo karimas ir
jgyvendinimas organizacijoje.

Konkurenty bei klientui prieinamy alternatyvy
analizé. Pozicionavimas, konkurencinio pranasumo
Saltiniai ir vertés pasidlymo pagrindimas.

Balandzio 16 d.

(penktadienis) 8 ak. val. Lineta Ramoniené

Verte kuriantis prekés Zenklas:

Prekés zenklas kaip strateginis organizacijos
turtas. Prekés Zenklo strategija ir jos rySys su
BalandZio 17 d. organizacijos vizija bei tikslais. Prekés Zenklo
(SesStadienis) audito metodai — kaip jvertinti jo sveikatg ir poveikj
rinkoje. Prekés Zenklo komunikacija ir pazado
nuoseklus jgyvendinimas klienty, darbuotojy,
partneriy ir visuomenés akyse.

8 ak. val. Fridrik Larsen
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Executive School

Numatoma data Tema Lt Sullls)
valandos
Produkty ir paslaugy inovacijos bei portfelio
pasirinkimai:
Produkty krepSelio suderinamumas su
organizacijos strategija. Naujo produkto jvedimo j
rinkg principai. KrepSelio valdymo iSSakiai ir
galimybés skirtingose rinkose.
Geguzés 7 d. Naujy produkty ir paslaugy kdrimo vaidmuo verslo
(penktadienis) strategijos formavime. Pagrindiniai naujy produkty 8 ak. val.
karimo sékmes veiksniai. Pagrindiniai rodikliai
(KPI, angl. key performance indicators) naujy
produkty veiklai. Naujy produkty karimo procesas,
etapai ir principai. Naujy produkty karimo
efektyvumas ir jo tyrimai. Vertés kdrimo logika
naujy produkty karime. Praktiniai naujy produkty
karimo veiklos valdymo pavyzdZiai.

Verte grjsta kainodara:

Informacija naujo ir esamo produkto kainodarai.

Kaip nustatyti verte klientui, elastinguma, norg

mokéti tam tikrg kaing? Kainy diferencijavimo

nauda bei praktinés technikos. Produkty

paketavimo (angl. bundling) principai bei 8 ak. val.
sprendimai. Kainos nustatymas vertés grandinése

ir platformose: bendrumai bei skirtumai. Kaip

valdyti galutine kliento sumokama kaing ir ,kainy

nutekéjimg" pardavimy kanaluose? Kainodaros

psichologija.

Geguzés 8 d.
(SeStadienis)

Rinkodaros bei pardavimy saveika:

Rinkodaros ir pardavimy funkcijy vaidmenys

organizacijoje, jy atskirtis ir integracija. Rinkodaros
Geguzes 14 d. ir pardavimy funkcijy konflikty Saltiniai, jtaka
(penktadienis) organizacijos procesams ir rezultatams, bei

tarpfunkcinio bendradarbiavimo svarba.

Efektyvaus rinkodaros ir pardavimy funkcijy
strateginio integravimo principai.

8 ak. val.

Paskirstymo kanalai ir jéjimas j rinka:

Kanaly pasirinkimo strategijos. Kanaly galia,

konfliktai ir koordinavimas. Kanaly tarpininky vertés

jvertinimas. Naujy kanaly planavimas ir valdymas. 8 ak. val.
E-komercijos kanalai. Virtuali kanaly integracija.

Sékmingy paskirstymo kanaly elementai ir valdymo

praktikos.

Geguzés 15 d.
(SeStadienis)
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Executive School

Numatoma data Tema AT Déstytojas
valandos

Klienty pritraukimas ir skaitmeniné rinkodara
DI aplinkoje:

Vartotojy elgsena skaitmeningje erdveje ir DI jtaka

informacijos paieskai, alternatyvy vertinimui bei

pirkimo sprendimams. Skaitmenines ir tradicinés

rinkodaros integracija, strategija ir planavimas. DI

taikymas klienty pritraukimui, turinio karimui, 8 ak. val. Marius Raugalas
personalizavimui ir rinkodaros automatizavimui,

jvertinant jo galimybes bei ribotumus. Rinkodaros

rezultaty matavimas, kanaly veiksmingumo

vertinimas ir sprendimy tobulinimas remiantis

duomenimis.

Geguzeés 28 d.
(penktadienis)

Zmoneés ir rinkodaros gebéjimai augimo
strategijai:

Augimo strategijai jgyvendinti reikalingi Zmonés,
kompetencijos ir darbo organizavimas. Rinkodaros
komandos formavimas, atsakomybiy pasidalijimas,
bendradarbiavimas su agenttromis ir DI taikymo 8 ak. val. Dominyka Vencitté
prioritetai. Darbdavio rinkodaros vaidmuo
pritraukiant ir iSlaikant strategijai svarbius
darbuotojus: darbdavio vertés pasitlymo karimas,
jo atitiktis realiai darbuotojy patir€iai ir vadovy
vaidmuo jgyvendinant §j paZzada.

Geguzés 29 d.
(SeStadienis)

Rinkodaros strategijos integravimas ir
jgyvendinimas
Birzelio 11 d. Klienty, pozicionavimo, prekeés Zenklo, produkto,
(penktadienis) kainodaros ir kanaly pasirinkimy suderinimas.
Strategijos kaskadavimas j iniciatyvas, biudzeta,
atsakomybes ir rodiklius.

8 ak. val. Andrius Grigorjevas

Strateginiy projekty pristatymai ir sprendimy
gynimas:
Lietuvos verslo atvejy diskusija. Tiriamyjy darby

Birzelio 12 d. pristatymas grupei.

(Sestadienis) Sprendimy pagrindimas klienty bei rinkos
jrodymais, ekonominés logikos ir jgyvendinamumo
vertinimas.

Modulio apibendrinimas.

8 ak. val. Lineta Ramoniené

Birzelio 19 d. . .
(Sestadienis) Egzaminas rastu (4 val.).
Galutinis tiriamyjy darby pristatymo terminas. Pilna darbo versija (su priedais) iki 12:00
val. turi bati jkelta ] e-mokymosi sistema, taip pat autorystés deklaracija bei nariy tarpusavio
vertinimo forma.

BirZelio 22 d.
(antradienis)

Liepos 1 d.

(ketvirtadienis) Modulio baigimo pazymeéjimy teikimas.
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Turite klausimy? Susisiekime!

Vadovy mokymosi konsultantai

Jolanta Dzemioné Indré Mertiniené Skaidré Stasitné
+37061293276 +37068216439 +37061149252
jolanta.dzemione@ism.lt indre.mertiniene@ism.lt skaidre.stasiune@ism.lt
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