m Executive School

TAIKOMOJI

ORGANIZACIJOS
PSICHOLOGIJA

2024 m./ Rudens semestras

Modulio anotacija

Pastarieji metai priverté daugumag jmoniy radikaliai keistis, reorganizuotis ir, 3alia kity dalyky, permastyti
vadovavimo profesionalumg bei meistriSkumg, dirbant su Zmonémis. Esminis klausimas ,kaip
rasti atsakymus | klausimus, kaip numatyti ir daryti jtakg savo ir kity elgesiui, sutelkiant bendras
pastangas organizacijos ateiCiai kurti neapibréztoje, kintancioje aplinkoje.

ISM Taikomosios organizacijos psichologijos modulio siekis - padéti vadovams surasti ir suprasti
atsakymus apie Zmoniy elgseng organizacijoje, tuo padiu geriau suprantant padig organizacijg. Cia
padeda klasikinés bei modernios psichologijos Zinios, aiSkinan€ios Zmogaus elgesj organizacijoje.
Modulyje siekiama integruoti diagnostinius ir veiksminius organizacijos psichologijos aspektus,
apjungiant diagnoze: elgesio identifikavima, supratimg ir paaiSkinimg bei veiksmus: elgesio kontrole,
nukreipimg ir jtakos daryma.

Modulyje problematika analizuojamos trimis lygmenimis — asmenybés, komandos ir organizacijos. Cia
ugdomas platus suvokimas apie Zmogi$kajj organizacijos potencialg ir sglygas jam skleistis.

Modulio eigoje susipazjstama su asmenybés struktira, jgyty savybiy dinamika, atskleidziama, kaip
asmenybés pasirinkimus veikia komandos ir grupés, koks yra asmenybés ir grupés psichologinio
saugumo vaidmuo; aptariamas asmenybés ir organizacijos kaip sudétingy sistemy santykis, tiesiamas
tiltas tarp vadovavimo meistriSkumo ir lyderystés sampratos. Psichologijos Zinias papildo pagrindinés
Zzmogiskuyjy istekliy vadybos zinios. 2023 rudens semestrg modulis pasitinka atsinaujines: ypatingas Siy
studijy akcentas — grupiy ir komandy dinamikos analizé&, ugdantysis vadovavimas, kougingas Cia bus
suvokiami ir patiriami esminiai vadovavimo meistriSkumo klausimai, geriausios praktikos ir teorijos.

Modulyje rengiami du rasto darbai. Pirmasis — tiriamasis darbas, kai trijy zmoniy grupés atlieka
tiriamajj (konsultacinj) projekta; jo metu sprendziamos realios, vieno ar keliy grupés nariy organizacijos
psichologijos problemos. Kitas rasto darbas — individuali savirefleksija. Rasto darbuose aktyviai
naudodamasi modulio metu jgytomis ziniomis.

TOP modulio dalyviy dalijimasis patirtimi — neatsiejama studijy dalis. Diskusijy metu skatiname
kiekvieng dalyvj dalintis savo jzvalgomis, mintimis bei patirtimi. Mokymasis tampa galimybe apmastyti
savo patirtj ir pasisemti Ziniy i$ kity Lietuvoje veikian€iy versly vadovy.
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Modulis skirtas jums, jeigu, dirbdami su Zmonémis, siekiate ugdyti savo ir savo aplinkos vadovavimo
meistriSkuma.

Baige $j modulj vadovai gali tikétis, kad sustiprins savo kaip vadovo profesines ir asmeninio augimo
kompetencijas, jgis vadovavimo Zmonéms meistriSkumo, geriau supras psichologines sékmiy ir
nesékmiy priezastis, gebés priimti tikslesnius sprendimus bei taps geresniais savo karjeros, o kartu ir
Visos organizacijos kaitos jkvepéjais.

Modulio vadové Margarita Pilkiené. ISM vyriausioji lektoré Margarita Pilkiené studijavo VU
(psichologijos magistras) ir Baltic Doctoral Programme (ISM jungtiné doktorantdra), dirba mokslinj ir
pedagoginj darbg ISM Executive School. Cia, Vadovy mokykloje, vadovauja Taikomosios organizacijos
psichologijos moduliui. ,Nuolat dalyvauju tarptautinése konferencijose, skaitau praneSimus
organizacinés elgsenos ir subalansuotos lyderystés temomis. Manau, kad yra svarbu dalintis savo
atradimais su tarptautine bendruomene, taip pat garsinti ISM. Kita vertus, j paskaitas sugrjzta naujausiy
tyrimy medziaga, paskaitos tampa aktualesnés, jos vis atnaujinamos jtraukiant naujausius srities
pasiekimus. Siekiu, kad studenty mastymas tapty kdrybisSkas ir kritiSkas, kad jie gebéty analizuoti ir
kalbéti argumenty kalba. Studentai — vadovai — tobulina darbg komandose, ugdo gebéjimus
komunikuoti jvairioms auditorijoms, spresti konfliktus. Ne maziau svarbu yra nuostatos, stereotipy
lauzymas ir jvykstanti transformacija, turint didelj poveikj studenty profesiniam keliui. Paskaitose
nagrinéjame ir klasikines, ir pacias naujausias psichologijos teorijas, o svarbiausia — jy praktinj
pritaikyma. KvieCiame | paskaitas svelius — praktikus, taip uztikrindami gerg teorijos ir praktikos
balansa. Be to, pacios organizacijy psichologijos temos yra dinamiskos ir jdomios, tad studentai mielai
renkasi Sias studijas®.

Penktadieniais
ir SeStadieniais
9:00 — 16:45

1 iSvaziuojamoji
sesija

16 studijy dieny
po 8 ak. val.

Rasto darbai Egzaminas

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Pagrindinés modulio temos

Jvadas | asmenybés psichologijg

Asmenybé organizacijoje: tipologijos

Grupés procesai: bendradarbiavimas, komandinis darbas

Grupés procesai: struktdra, sprendimy priemimas grupéje

Grupés procesai: konfliktai, jy Saltiniai ir lygiai. Konflikty valdymo sprendimai
Grupés procesai: lyderysté grupéje remiantis emociniu intelektu

Grupés procesy ypatumai, dirbant nuotoliniu badu. Tarptautiniy komandy
ypatumai

Vadovo vaidmuo, ugdant organizacijos Zzmogiskajj potencialg.
Organizacijos ir darbuotojo atitikimas. Darbuotojy atranka

Organizacijos pokyc€iy valdymas. Vidiné komunikacija

Sveika organizacija ir jos sveikatos rodikliai. Organizacijos kulttra

Lietuvos verslo atvejy forumas
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2024 m. rudens semestro kalendorius
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Kalendoriaus zyméjimy reikSmés:

. Modulio uzsiémimai;
8 akademinés valandos per dieng.
|vadinis finansy seminaras
(vakarais; pasirenkama veikla studentams, kurie
prie$ bet kurio modulio studijas nori susipazinti su
finansy pagrindais)

|vadas j studijas studijuojantiems ISM pirmajj
semestrg (vakare; pasirenkama veikla)

Socialiniy tyrimy metody seminaras
(vyksta tik tam tikruose moduliuose)

Modulio baigiamieji atsiskaitymai: egzaminas ir
tiriamuyjy darby pristatymai

. Modulio baigimo pazyméjimy jteikimas

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Modulio déstytojai

Prof. Dr. Fabian Bernhard

¢ Professor of management and member of the Family Business
Center at EDHEC Business School in France

¢ Research fellow at the University of Manheim in Germany.
¢ MBA degree from University of Oregon, USA
e Author of a book ,Psychological Ownership in Family Business*

o Topics of interest: intersection of organizational behaviour,
organizational psychology, family business (in particular,
emotional dynamics in family business, moral emotions, the
education and preparation of the next generational family
business leaders, and all kinds of attachment to family business)

Raimundas Dzimidas

e Lektorius, psichologas

o Swedbank HR partneris

o Sertifikuotas MBTI® lektorius ir praktikas

¢ Sertifikuotas DISC® konsultantas

o Ekspertinés sritys: organizacijy diagnostika, tyrimai, asmenybés
tipologijos. Dirba su jvairiais organizacijy vystymo ir HR
projektais, vertinimo centrais, kompetencijy modeliavimu, veiklos
vertinimu, klimato tyrimais ir kt.

Doc. Dr. Virginijus Kundrotas

o Moksly daktaras, docentas, ISM garbés daktaras
o Adizes instituto (JAV) dekanas

e Centrinés ir Ryty Europos vadybos plétros asociacijos
(CEEMAN) direktoriy tarybos narys, BMDA prezidentas, Lietuvos
vadybos draugijos direktoriy tarybos, Europos biznio etikos
asociacijos narys, Rotary klubo ,Kauno tauras® pirmasis
prezidentas

e Buves ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto rektorius
¢ Vadovélio ,Verslo etika“ bendraautorius

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Biruté Ruplyte

¢ |SM konsultanté-eksperté, psichologé

o llgalaikiy nekreditiniy (laipsnio nesuteikianciy) ISM mokymy
programy vadové

o Sertifikuota darbui su DISC ir komandy vaidmeny metodikomis
(A Wiley Brand, JAV), sertifikuota 360° vadovavimo
kompetencijy vertinimo konsultanté (Exponential Training &
Assessment, Anglija)

¢ Verslo atvejy bendraautore

o Kvalifikacijg keélé International Management Teachers Academy
(IEDC, Slovénija), Denison Consulting (JAV), Adizes Institute
(JAV), Manchester University ir European Case Clearing House
(D. Britanija) programose ir kt.

Prof. Dr. Raimonda Alonderiené

e ISM profesoré, Devbridge/Cognizant Softvision Zmoniy ir
organizacijos vystymo direktoré, Zmogiskyjy istekliy valdymo
eksperté

e Personalo valdymo profesionaly asociacijos naré. Konsultuoja
jmoniy vadovus, désto, vadovauja baigiamiesiems darbams

o Praktinés ir mokslinés temos: Zmoniy valdymas ir ugdymas,
savaiminis mokymasis, lyderysté. Tyrimy rezultatai publikuoti
auksciausio lygio tarptautiniuose Zurnaluose bei prestiZiniy
leidykly knygose

o Aktyviai dalyvauja mokymosi visg gyvenimg veiklose,
kompetencijas kélé CEEMAN ,International Management
Teachers Academy*, taip pat profesoriy G.Hofstede,
Ch.Brewster, A.Ahmad, JB Kassarjian, Joe Pons, T.Williamson,
G. Morgan seminaruose jvairiose Salyse

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Margarita Pilkiene

¢ |SM vyriausioji lektoré, eksperté, psichologé, Modulio vadové

o Dalyvauja tarptautiniuose moksliniuose lyderystés tyrimuose ir
projektuose, atlieka tyrimus organizacijose, gilinasi j vadovavimo
psichologijos temas. Tyrimy rezultatai publikuoti auks¢iausio
lygio tarptautiniuose moksliniuose Zurnaluose bei prestiziniy
leidykly knygose

¢ Konsultuoja jmones vadybos bei personalo valdymo klausimais,
atlieka 360, Denison ir kitus tyrimus organizacijose, teikia
koucingo konsultacijas

¢ Verslo atvejy (Case study) bendraautoré
¢ Vadovauja magistry baigiamiesiems darbams

o Kelé kvalifikacijg CEEMAN ,International Management Teacher's
Academy*, Adizes Institute, nuolat skaito savo tyrimy pagrindu
parengtus praneSimus tarptautiniuose seminaruose ir
konferencijose

e Europos Darbo ir organizacijos psichologijos asociacijos naré,
Lietuvos psichology sagjungos ir Lietuvos psichodramos draugijos
naré, aktyvi praktiniy verslo forumy dalyvé

“ X

e ISM ,Svietimo lyderystés* $vietimo organizacijy vadovams

magistranttros vadove

Prof. Dr. Bernadeta Gostautaite

¢ ISM profesore, organizacijy psichologé

o Tiria skirtingo amziaus darbuotojy elgseng organizacijose,
senstanciy darbuotojy jtraukimg ir pasiekimy valdyma, Ziniy
dalijimasi tarp skirtingy karty. Tyrimy rezultatai publikuoti
auksdiausio lygio tarptautiniuose moksliniuose zZurnaluose

o Kasmet dalyvauja ir skaito praneSimus jvairiose tarptautinése
mokslinése konferencijose

e Europos darbo ir organizacijy psichology asociacijos naré
(EAWOP), Vadybos akademijos (Academy of Management,
JAV) naré

o Désto vadovy magistrantiros programose, o Salia akademinés
veiklos vykdo Zmogiskujy iStekliy tyrimy ir analitikos projektus
verslo jmonéms, valstybés institucijoms bei nevyriausybinéms
organizacijoms

o Prie$ pradedant moksline veikla, dirbo jvairiose Zmogiskyjy
iStekliy valdymo srityse Lietuvoje, Latvijoje ir Vokietijoje
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Dr. Rasa Katiliené

e Socialiniy moksly (vadybos) daktareé, moksliniy publikacijy ir
konferencijy praneSimy autore, ISM Executive School lektoré.
Tyrimy ir profesiniy interesy sritis — organizacijos kultdra,
lyderysté

o ICF (tarptautinés koucingo federacijos) naré, akredituota PCC ir
sertifikuota Integralaus ICC IMC™ koucingo specialisté-praktiké

o Pokyciy eksperté, kvalifikuota organizacijy ir vadovy konsultanté:
sertifikuota Spiralinés dinamikos teorijos (SDi) taikymo praktiké;
Deep Change SQ21 (Spiritual Intelligence) lyderiy ugdymo
praktike

o Sertifikuota tarptautinés KORU Mindfulness mokyklos
démesingo jsisgmoninimo treneré

¢ |lgameté patirtis, projekty valdymo, pardavimo, klienty
aptarnavimo ir vadovavimo srityse sukaupta dirbant tarptautinéje
telekomunikacijy bendrovéje

Doc. dr. Olga Stangej

¢ ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto docenté, Vadovy
magistrantiros programos vadove

o Daugiau kaip 10 mety lygiagreciai dirba versle, vykdo verslo
konsultavimo ir akademine praktikg Lietuvoje ir uzsienio salyse
(Sveicarijoje, Vokietijoje)

e Specializuojasi lyderystés, antreprenerystés, seimos verslo
srityse

o Mokymy metu siekia padéti vadovams geriau suprasti grupiy
dinamikg bei sprendiniy priémima remiantis vadybos,
taikomosios psichologijos ir neuromokslo Ziniomis

¢ Vykdo mokslinius ir taikomuosius tyrimus, kuriy rezultatai
publikuojami akademiniuose zurnaluose ir knygose, pristatomi
tarptautiniuose moksliniuose ir praktiniuose renginiuose

https://www.ism.It/vadovu-studijos/vadovu-magistrantura/
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Tvarkarastis

Numatoma data

Tema

Akademiniy
valandy skaicius

Déstytojas

Rugséjo 13 d. Kurso jvadas. TOP modulio apzvalga. 8 ak. val. Margarita Pilkiené
(penktadienis) Tiksly, uzdaviniy ir reikalavimy

pristatymas. Tiriamojo darbo struktdros ir

reikalavimy pristatymas. Atsiskaitymy

tvarka.

lvadas j asmenybés psichologija.
Rugséjo 14 d. Asmenybé organizacijoje: MBTI 8 ak. val. Raimundas Dzimidas
(Sestadienis) tipologija.
Rugséjo 27-28 dd. Bendradarbiavimas. Grupiy ir komandy 16 ak. val. Biruté Ruplyté
(penktadienis, procesai: jtampos ir jy jveikimas,
Sestadienis) refleksija.
ISvykstamoji sesija Komandos gyvavimo ciklai.

Psichologinis saugumas, pasitikéjimo

kdrimas ir palaikymas.
Spalio 11-12 d. Vadovavimas ir lyderysté grupéje 16 ak. val. Prof. dr. Fabian
(penktadienis, remiantis emociniu intelektu. Bernhard
Sestadienis)
Spalio 25 d. Grupiy ir komandy dinamika. Jvairové 8 ak. val. Doc. dr. Olga Stange;
(penktadienis) ir tolerancija.

Sprendimy priémimas grupéje
Spalio 26 d. Démesys, nuostatos, stereotipai, 8 ak. val. Raimundas Dzimidas
(Sestadienis) SaliSkumai. Tarptautinés,

virtualios komandos
Lapkricio 8 d. Konfliktai. Jy Saltiniai ir lygiai. Konflikty 8 ak. val. Biruté Ruplyté
(penktadienis) valdymo sprendimai.
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Numatoma data

Executive School

Tema

Akademiniy
valandy skaiCius

Déstytojas

Lapkricio 9 d. Organizacijos ir darbuotojo atitikimas. 8 ak. val. Prof. dr. Raimonda
(Sestadienis) Darbuotojy atranka Alonderiené
Lapkricio 22 d. Vadovo vaidmuo, ugdant organizacijos 8 ak.val. Dr. Rasa Katiliené
(penktadieniai) Zmogiskajj potenciala.

Lapkri¢io 23 d. Organizacijos pokyc¢iy valdymas. 8 ak. val. Doc. dr. Virginijus
(Sestadienis) Kundrotas
Gruodzio 6 d. Poky¢iy psichologija 8 ak. val. Biruté Ruplyté
(penktadienis)

Gruodzio 7 d. Vidiné komunikacija organizacijoje 8 ak. val. Prof. dr. Raimonda
(Sestadienis) Alonderiené
Gruodzio 20 d. Sveika organizacija ir jos sveikatos 8 ak. val. Prof. dr. Bernadeta
(penktadienis) rodikliai. Organizacijos kultdra Gostautaité
Gruodzio 21 d. Lietuvos verslo atvejy forumas. 8 ak. val. Margarita Pilkiené

(Sestadienis)

Tiriamyjy darby pristatymas grupei.
Virsmo ratas. Modulio apibendrinimas.

Sausio 4 d.
(Sestadienis)

Baigiamasis egzaminas rastu

Sausio 11 d.
(Sestadienis)

Tiriamyjy darby jkélimas j sistema

Sausio 24 d.
(penktadienis)

Pazyméjimy teikimai
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Turite klausimy? Susisiekime!

Vadovy mokymosi konsultantai

Larisa Titova Indré Mertiniené Skaidré Samuilé
+37061589614 +37068216439 +37061149252
larisa.titova@ism.It indre.mertiniene@ism.lt skaidre.samuile@ism.lt

/
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